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一、 图书馆简况

岳阳市图书馆成立于 1929 年，前身为岳阳县民众图书馆，

藏书 8000 余册。1976 年岳阳市图书馆正式成立，1990 年 9 月

27 日搬至南湖大道 548 号，2020 年元月 3 日市图书馆搬至南湖

新区桃树山路螺丝岛。

图书馆建筑面积 15500 平方米，主楼 2 层，裙楼 4 层，可藏

书 80 万册，拥有阅览坐席 1000 余个，分为服务大厅、图书借阅、

读者活动、多媒体体验等六个功能分区。全面实行“免证进馆，

一卡通行，免费开放，科学管理”，竭诚为广大读者提供优质、

便捷、多元化的文化服务。

为不断完善内部管理结构，经过不断地探索，研究制定了一

系列工作章程与管理办法，形成了较为完善的组织管理体系，保

证了我馆的民主决策和规范管理。有力促进人事管理的科学化、

规范化、制度化，把人员编制从 40 个增加到了 55 个，顺利完成

了 12 名人员的选调和 5 名人员的公开招聘工作，完成了部门设

置和岗位竞聘工作。

二、 服务概况

疫情防控期间我馆实行扫码“市民健康码”和测量体温预约

进馆。全年共接待读者 880000 余人次，累计办理读者证 36200

余个，借还册次 80 万余册，网站点击量 26 万余次，数字资源

累计访问 5 万余次，微信公众号关注 2万 7千余人次。
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三、 馆内组织架构

四、 分馆信息

我馆积极建设与城市发展相适应的现代图书馆总分馆服务

体系，结合实际制定了以岳阳市图书馆为中心馆，岳阳楼区等县

（市、区）图书馆为支中心馆，街道社区图书馆、爱心图书室为

分馆的建设方案。两年间建成 2 家分馆（云峰分馆、市医保中心

分馆）。将 2 座 24 小时自助图书馆、50 余家爱心图书室纳入总

分馆体系管理，统一进行图书配送，实现通借通还。
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五、 地方文献征集一览表

地方文献征集表（2020 年）

序号 书名 册次 征集单位或征集人

1 岳阳年鉴 2019 1 /

2 岳阳年鉴 2019 2 /

3 平江年鉴 2019 1 /

4 湘阴年鉴 2019 1 /

5 君山区年鉴 2019 1 /

6 岳阳县年鉴 2019 1 /

7 临湘年鉴 2019 1 /

8 汨罗年鉴 2019 1 /

9 岳阳楼区年鉴 2019 1 /

10 咏莲集 2 /

11 李仁重诗选 3 /

12 读史吟草 3 /

13 岳阳旧闻 6 /

14 君山说奇 1 /

15 深度解读岳阳名胜古迹 1 /

16 岳阳市洞庭湖渔民档案选编 1 /

17 杨氏茶艺 10 /

18 李仁重诗 100 首 3 /

19 怒吼 3 /

20 洞庭湖史话 50 /

21 岳阳楼 1 /

22 岳阳历史文化记事集 1 /
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23 坚守集 3 /

24 爪痕集 3 /

25 李仁重诗词赏析 3 /

26 太阳魂 6 /

27 上杭丘氏祖源研究 1 /

28 美丽岳阳 1 /

29 巴陵戏陈列室展板集饰 1 /

30 洞庭儿女韵 1 /

31 洞庭湖 200 年档案 1 /

32 衡山窑 2 /

33 渴望真话 1 /

34 如坐春风 1 /

35 与洞庭书 2 /

36 湖南法院优秀裁判文集 4 /

37 巴陵戏史稿 2 /

38 未来已经发生 10 /

39 张步真文集 9 /

40 江湖之远 1 /

41 触摸城市边缘 1 /

42 最高人民法院司法观点集成 150 /

43 湖南法院优秀案例文集 4 /

44 千年各邑 1 /

45 清风岁月 1 /

46 红墙上的桑梓情 1 /

47 十年夜雨写江湖 1 /

48 书之缘 1 /
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49 湖南法院优秀论文集 4 /

50 散曲基础知识 1 /

51 赵石麟诗集 4 /

52 南湖风韵 2 /

53 中国名茶君山银针 5 /

54 情系岳阳黄茶 2 /

55 巴陵曲赋 1 /

56 赵石麟文集 2 /

57 岳阳茶文化 10 /

58 君山银针 5 /

59 君山茶文化 2 /

60 岳阳散曲 1 /

61 李辉模作品集 4 /

62 岳阳茶文化茶乡写意 5 /

63 茶海拾贝 5 /

64 一千零一天 2 /

65 中国石锁功夫初级训练 2 /

66 香山商澳游子回归 2 /

67 清风传家 1 /

68 严以治家 1 /

69 最好的我们 1 /

70 我所理解的生活 1 /

71 诗经译注 1 /

72 孤雁 1 /

73 中华文明论（上中下） 3 /

74 神圣的使命 1 /
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75 请春风接受我的委托 3 /

76 大美楼岛湖 4 /

77
世界美术大典（光盘 2盒 16

张）
2 /

78 世界工艺美术史 2 /

79 欧洲美术发展史（2套） 4 /

80 心的力量 7 /

81 华夏文化 8 /

82 周易通释 3 /

83 风雨兼程 4 /

84 窗月瓣丝 5 /

85 北京古今地名源流考 1 /

86 巴陵文史稿 2 陈湘源

87 洞庭名郡 2 陈湘源

88 春江浅唱 3 方移香

89 可能会晴 2 陈砚发

90 哲理歌«易经»欣赏 5 刘唯力

91 科技前沿随想录 1 吴青萍

92 四月物象 1 万辉华

93 江湖之远 1 张步真

94 «岳阳楼记»留给我们的启示 1 黄建军

95 一得集 1 周绪缗

96 城南印记 1 刘燕林

97 中国历史诗联导读 1 戴绪信

98 双亭吟唱集 1 徐凯求

99 大爱有声 1 赵石磷

100 石磷诗集 1 赵石磷
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101 易经讲义 2 2 徐勋前

102 易经讲义 3 2 徐勋前

103 达观斋散文集 2 李东雄

104 驿动的红楼 1 梅实

105 唐诗导读 1 唐荣昆

106 傥诗四百首 1 吴俊伟

107 捍卫商鞅 2 喻志峰

108 洞庭波涌 1 周小光

109 做一个最幸运的人 3 孙美莲

110 易经讲义 1 2 徐勋前

111 岳阳历史文化十九讲 1 何林福

112 面向 21 世纪的宣传思想工作 1 石树林

113 嘎子兵的初心 2 李万臻

114 城市木马 2 翁新华

115 空中行走的鱼 2 张阳球
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六、 信息化建设

(一) 硬件设施

1.中心机房：新馆拥有现代化的中心机房，拥有 oracle

数据库服务器、interlib 系统应用服务器、opac 系统应用

服务器、ACS 系统应用服务器等十余台服务器，可支持馆内

所需业务系统和管理系统的应用。

2.自助办证机：可识别第二代身份证，实现读者自助办证、

查询、扣缴、凭条打印等功能，有效提高图书馆的服务效率。

读者可利用身份证自行办理读者证，可以以现金和微信支付

方式交付押金。

3.自助借还书机，儿童自助借还机：读者可通过三种模式

在自助借还书机上自行借阅图书：读者证、指纹、刷脸认证。

4.Opac 查询机：读者可以通过查询机查询到馆内是否自

己所需书籍，是否在馆及馆藏所在地。

5.馆员工作站：RFID 馆员工作站以 PC 机为基础，集成 RFID

读写装置、各种类型读者证卡识别装置、条形码识别装置等设备，

对 RFID 标签进行识别和流通状态处理，辅助以其它装置用于流

通部门对粘贴有 RFID 标签及条形码的流通资料进行快速的借还

操作，提高工作人员的流通资料借还工作效率。可根据需要，通

过扫描图书条码对 RFID 标签进行编写，进行简单的加工工作。

利用馆员工作站，工作人员可处理各类图书，也可人工借还书籍。

6.分拣系统设备：可以依据 RFID 标签或条形码进行快速实
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时还书，并根据图书馆设定的分拣规则，自动分拣，大大提高了

工作效率。

7.点检设备：对馆藏图书进行精确定位，方便读者精准查找

书籍。

8.智能书架：能自动进行图书定位，具有自动还书和图书查

阅功能。

9.通道安全门：安全门系统设备可对粘贴有 RFID 标签的流

通资料进行扫描、安全识别，用于流通部门对流通资料的进行安

全控制，可以达到防盗和监控的目的。

(二) 软件系统

我馆业务系统运用 interlib 图书馆集群自动化管理系统，

它是新一代的文献信息管理软件，可以满足图书馆的业务管理各

种需要， 具有较好的扩展性和安全性，整体支持跨平台，可以

在各种主流硬件平台和操作系统上运行，支持主流的 Web 服务器，

可以整合各种资源，使用方便。
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七、 重点工作

（一）新馆启动

2020 年 1 月 3 日，岳阳市图书馆新馆正式启动开馆。新馆

运行进一步提升岳阳的城市品位，涵养城市气质，满足公众多元

多样的文化需求。图书馆作为公共文化服务的重要载体和阵地，

通过创新服务方式，切实满足人民群众对文化的需求，充分发挥

图书馆在公共文化服务体系中的重要作用，推动岳阳市文化高质

量发展走在前列。

（二）岳阳市图书馆学会组织成立

5 月 29 日上午，岳阳市图书馆学会筹备工作会议在市图书

馆召开。筹备组成员与岳阳市图书馆、湖南理工学院图书馆、岳

阳职业技术学院图书馆、湖南民族职业技术学院图书馆、岳阳楼

区图书馆等 14 家岳阳地区图书馆馆长参加了会议共同筹备学会

成立各项事件。经过共同努力与认真筹备，2020 年 7 月 6 日，

岳阳市图书馆学会第一次会员代表大会暨成立大会召开。自

此，学会积极履行联络、协调、服务的基本职能，充分发挥

组织、引导、服务、维权的“桥梁纽带”作用，活跃图书馆

学术研究与创作，加强图书馆事业交流与合作，发掘培养图

书馆事业人才，开展群众性的阅读活动，丰富大众文化生活。
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八、 统计资料汇总表

类目 数据

总图书藏量 505，379

盲文图书 2，000

报刊 1000

本年新增藏量 51，467

实际持证读者 41，673

总流通人次 962，100

文献外借量 1，028，753

讲座、展览、培训次数（线上） 4

讲座、展览、培训次数（线下） 38

讲座、展览、培训

参与人次（线上） 1.90 万

讲座、展览、培训

参与人次（线下） 3.06 万

馆外服务点流通人次 0.14 万

流动服务借阅册次 11，740

馆内读者借还人次 117，237

图书馆网站访问量 87，800

阅览室坐席数 1000
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九、 大事记

 1 月 1 日“迎新年手拉手温暖行”活动-留守儿童走进图书馆。

 1 月 3 日岳阳市图书馆新馆开馆仪式。

 1 月 5 日，人大政协代表参观岳阳市图书馆新馆。

 1 月 24 日因新冠肺炎疫情闭馆。3 月 3 日工作人员上班。

 3 月 23 日蓝天救援队到图书馆新馆进行场所消毒。

 4 月 22 日上午八点半邱虹市长来我馆调研复工复产情况。

 4 月 22 日在国泰阳光建立爱心图书馆。

 4 月 30 日，2020 年“书香岳阳”全民阅读活动启动仪式。

 5 月 6 日上午九点半中级人民法院党组成员政治部主任谭主

任带领 40 名干警在图书馆大厅开展“好书共品读，与法共成

长”赠书活动，在青少年借阅区开展主题党日座谈会，然后

参观图书馆。

 5 月 29 日上午，岳阳市图书馆学会筹备工作会议在市图书馆

召开。

 7 月 6 日上午岳阳市图书馆学会第一次会员代表大会暨成立

大会。

 7 月 18 日图书馆正式全部开放。

 9 月 9 日湖南省图书馆学会一行六人来馆调研。

 10 月 15 日，新进 12 人新职工入馆培训。

 10 月 25 日，上午组织全馆退休职工参观新馆。

 10 月 28 日，湖南省图书馆学会组织我馆承办的“湖南省 2020
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年公共数字文化资源建设培训班”的同仁来我馆参观。

 11 月 2 号 3 号，我馆举行全市县的“岳童悦读.领读者（第一

期）”专题培训会。

 11 月 3 号，常德图书馆同仁来我馆参观。

 11 月 25 日上午召开图书馆学会常委会。

 11 月 26 日上午岳阳市图书馆承办“湖南省第二十届关工委经

验交流会”。

 11 月 27 号，岳阳市图书馆联合岳阳市医保局携手创立了岳阳

市图书馆医疗保障局分馆。

 12 月 4 日上午益阳市图书馆同仁来我馆参观学习。

 12 月 7 号，岳阳市图书馆工会组织全体职工到“上山下乡农

庄”游览。

 12 月 14 日，市禁毒委员会来我馆督查禁毒工作。

 12 月 23 日，省人大领导来我馆调研。

 12 月 26 日，下午三点在报告厅举办“童趣新年，岳读乐嗨”

《动物狂欢节》新年音乐绘本剧活动。

 12 月 27 日上午，陈阁辉副市长调研岳阳市图书馆。
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十、 活动图片锦集

图片汇总

新馆启用
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四化建社区图书室送书活动
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岳阳市图书馆学会成立仪式
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乡村振新与文旅行业扶贫专题培训

“迎新年手拉手温暖行”活动
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十一、 荣誉展示

阅读打卡活动优秀组织奖

先进基层党组织
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最佳志愿服务组织

抗击疫情先进集体
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湖南省百城图书馆共存共度活动组织奖、三等奖

湖南省公共图书馆参考咨询联盟年度先进单位


